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	（城乡居民医疗保险登记）信息表

	

	序号
	1.1

	名称
	城乡居民医疗保险登记

	法定依据
	1.《天津市基本医疗保险规定》（2012年市人民政府令第49号）第二十七条 居民参加基本医疗保险实行分类登记，按照下列规定分别向医疗保险经办机构办理登记：（五）农村居民以村为单位、其他居民以家庭为单位分别到乡镇、街道劳动保障服务机构办理参保登记。第三十一条 街道、乡镇劳动保障服务机构及其社区、村劳动保障工作机构负责组织居民参保资源调查、参保登记核定及垫付医疗费归集等工作。
2.《国家医疗保障局财政部国家税务总局关于做好2020年城乡居民基本医疗保障工作的通知》（医保发〔2020〕24号）和《市医保局 市财政局 市人社局 市税务局关于做好2020年城乡居民基本医疗保障工作的通知》（津医保局发〔2020〕69号）

	实施机构
	新村街道党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.携相关材料到社区提出申请
2.社区登记、核对申请材料
3.二期网登记信息
4.税务系统缴费

	运行要件
	1.身份证或户口本 
2.外地人员还需提供天津市居住证原件，新生儿提供天津市居住证受理回执 
3.年满18岁的在学人员需提供学生证或学籍证明

	责任事项
	受理－审查－打印缴费通知单

	监督方式
	监督电话：022－25869855

	
	

	（城乡居民个人垫付医药费用报销）信息表

	

	序号
	1.2

	名称
	城乡居民个人垫付医药费用报销

	法定依据
	1. 天津市人民政府《关于印发天津市城乡居民基本医疗保险规定的通知》（津政发[2009]21号）
2. 《国家医疗保障局财政部国家税务总局关于做好2020年城乡居民基本医疗保障工作的通知》（医保发〔2020〕24号）和《市医保局 市财政局 市人社局 市税务局关于做好2020年城乡居民基本医疗保障工作的通知》（津医保局发〔2020〕69号）

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.居民提交报销所需材料
2.经办人员录系统
3.上报社险审批
4.报销费用直接打入社保卡

	运行要件
	一、急诊留观转住院需提供以下资料：
1.连续就医的医保收据（盖现金收讫章、急诊章、门诊全额垫付章）；2.相应的费用明细（药费要有处方）；3.急诊留观的诊断证明（盖医保章，诊断证明章，盖急诊章）。
二、新生儿住院垫付：
1.新生儿无社保卡，需监护人开户；2.就医的住院收据（盖现金收讫章）；3.出院小结与病案首页（盖病案室章或医保章）；4.本次住院的汇总明细清单；5.住院收据姓名如写成XX之子或XX之女需出具出生证明复印件。
三、门特垫付报销:
1.费用收据联（盖现金收讫章）；2.与收据相对应的明细清单；3.与药费收据相对应的处方底联；4.必要时提供的相关材料（诊断证明、病历、情况说明等）。
四、住院垫付医疗费
1.费用收据联（盖现金收讫章）；2.住院病历（复印病案首页和出院小结，盖病案室章）；3.住院汇总明细（章）；4.《天津市基本医疗保险转诊转院登记表》（津社保医登字2号）；5.《天津市人力资源和社会保障局转诊转院审核表》；6.必要时提供的相关材料（证明、病历、情况说明等）。

	责任事项
	受理－录入－上报－发放

	监督方式
	监督电话：022－25869855

	
	

	
（城乡居民养老保险登记）信息表

	

	序号
	1.3

	名称
	城乡居民养老保险登记

	法定依据
	1.天津市人民政府《关于印发天津市城乡居民基本养老保障规定的通知》（津政发[2009]22号）
2. 市人力社保局《关于印发天津市城乡居民基本养老保障经办管理办法的通知》（津人社局发〔2009〕31号）
3. 国家税务总局天津市税务局 天津市人力资源和社会保障局 天津市医疗保障局关于城乡居民社会保险费交由税务机关征收的公告（2018年第29号）

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.申请人携带身份证或户口本到街党群服务中心打印《天津市社会保险缴费通知单》
2. 申请人到银行缴费

	运行要件
	居民身份证原件

	责任事项
	受理－审查－打印缴费通知单

	监督方式
	监督电话：022－25869855

	
	

	
（城乡居民养老保险待遇审核）信息表

	

	序号
	1.4

	名称
	城乡居民养老保险待遇审核

	法定依据
	1.天津市人民政府《关于印发天津市城乡居民基本养老保障规定的通知》（津政发[2009]22号）
2. 市人力社保局《关于印发天津市城乡居民基本养老保障经办管理办法的通知》（津人社局发〔2009〕31号）
3. 天津市人民政府关于印发天津市城乡居民基本养老保险实施办法的通知（津政发{2014}19号）

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.申请人年满60周岁当月，且城乡居民养老保险缴费满15年，携带相关材料到街党群服务中心提出申请
2.工作人员核实材料信息齐全无误后到劳动部门和社保经办部门为申请人办理养老保险待遇审核手续，审核合格后由社保经办部门发放养老金

	0运行要件
	1.户口本原件及首页、本人页复印件
2.身份证原件及复印件

	责任事项
	受理－上报－发放

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
	

	
（社会保障卡申办）信息表

	

	序号
	1.5

	名称
	社会保障卡申办

	法定依据
	《关于印发天津市社会保障卡管理试行办法的通知》（津劳社局发【2008】249号）第七条、第八条、第九条、第十条、第十一条、第十二条、第十四条、第十六条

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.持身份证或户口本进行社保卡信息采集录入
2.开具即时发卡领取单
3.银行网点即时制卡

	运行要件
	1.提供本人身份证原件
2.电子版彩色照片（1寸，JPG格式，90KB以内）
3.未成年人办理还需提供孩子户口本

	责任事项
	受理－审查－提交

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
	

	
（申请灵活就业社会保险补贴）信息表

	

	序号
	1.6

	名称
	申请灵活就业社会保险补贴

	法定依据
	市人社局关于做好就业困难人员灵活就业社会保险补贴有关工作的通知（津人社规字〔2020〕89号），街道党群服务中心对申请人的基本情况进行核实

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.市区认定为困难人员后，街党群服务中心做帮扶
2.社区协管员通知失业人员填写灵活就业《天津市就业帮扶协议书》和《就业困难人员社会保险补贴协议》，并携带相关材料来街党群服务中心做灵活就业登记，并上报区人社局审批
3.审批合格后，由街劳动保障服务中心工作人员按照相关政策做好灵活就业补贴，通知失业人员并帮其做好后续工作

	运行要件
	1.认定表；  2.身份证复印件  3.户口本首页和本人页复印件
4.《就业失业登记证》的原件
5. 《天津市就业帮扶协议书》和《就业困难人员社会保险补贴协议》
6. 《灵活就业证明》、营业执照复印件

	责任事项
	受理－审查－上报

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
	

	
（灵活就业社会保险）信息表

	

	序号
	1.7

	名称
	灵活就业社会保险

	法定依据
	1.《市人力社保局关于社会保险经办业务下沉街道（乡镇）有关问题的通知》（津人社办发[2016]179号）
2.天津市人力资源和社会保障局 国家税务局总局天津市税务局 天津市医疗保障局 天津市财政局关于企业社会保险交由税务部门征收（津人社局发（2020）23号）

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.携带身份证原件到街党群服务中心打印《天津市社会保险缴费通知单》
2.参保人到银行缴费

	运行要件
	身份证原件

	责任事项
	受理－审查－打印缴费通知单

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
	

	
（因病支出型困难家庭和重特大疾病医疗救助）信息表

	

	序号
	1.8

	名称
	因病支出型困难家庭和重特大疾病医疗救助

	法定依据
	1.《市医保局市民政局市财政局关于完善因病支出型困难家庭医疗救助有关问题的通知》（津医保局发〔2019〕73号）
2.《市医保局等五部门关于做好重特大疾病医疗救助有关工作的通知》（津医保局发〔2020〕47号）
3.《市医保局等七部门关于进一步做好职能划转后医疗救助有关工作的通知》（津医保发〔2019〕29号）

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1. 因病支出型困难家庭医疗救助：居民经过民政口的核查之后，由社区党群服务中心提交到街道，审核无误后进行网上录入，街道上会后逐层签字审批，专项资金到账后发放至申请人卡中
2. 重特大疾病医疗救助：由医保局下发数据至街道，再由街道医保和民政部门共同审核无误之后进行填报数据，街道上会后逐层签字审批，专项资金到账后发放至申请人卡中

	运行要件
	1. 因病支出型困难家庭医疗救助： 1）天津市社会救助家庭经济状况核对报告 2）申请 3）情况说明 4）申请人身份证正反复印件 5）户口本首页、户主页、本人页、申请人子女页 6）就失业证复印件 7）离婚协议/民事调解书 8.农行/建行卡的复印件
2. 重特大疾病医疗救助：根据上级部门下发数据

	责任事项
	受理－录入-上报-审核-下发

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
（国有企业退休社会化管理）信息表

	

	序号
	1.9

	名称
	国有企业退休社会化管理

	法定依据
	1.《中共天津市委 天津市人民政府关于进一步深化国有企业改革的实施意见》（津党发〔2017〕5号）《天津市国有企业退休人员档案转移接受办法》（津人社发〔2019〕35号）《关于做好国企退休人员常态化移交社会化管理工作的通知》（津国企退休办〔2021〕1号）《解决突出问题扎实做好国企退休人员社会化管理工作整改方案》（津国企退休办〔2021〕2号）《滨海新区国有企业退休人员社会化管理工作指引》（津滨国资发〔2021〕6号）
2.《天津市国有企业退休人员档案转移接受办法》（津人社发〔2019〕35号）《关于做好国企退休人员常态化移交社会化管理工作的通知》（津国企退休办〔2021〕1号）《滨海新区国有企业退休人员社会化管理工作指引》（津滨国资发〔2021〕6号）

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1. 人员接转：根据国企单位下发人员信息接收
2. 信息核查、登记、社保、医保：由国有企业退休人员申报材料-二期网登记-查询医保卡状态-收件-录入-社保报件

	运行要件
	1. 人员接转：根据国企单位下发人员信息进行接转存档
2. 信息核查、登记、社保、医保
1）住院：1.收据 2.住院病案首页 3.出院记录/出院小结 4.明细
2）门诊：1.收据及明细 2.药品费的处方笺 3.必要时需要诊断证明 

	责任事项
	受理－录入－上报－审核－下发

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
	

	

	（职业技能培训）信息表


	序号
	2.1

	名称
	职业技能培训

	法定依据
	1.《关于实施百万技能人才培训福利计划的意见》（津政发[2014]31号）
2.《天津市职业培训补贴管理暂行办法》。

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.社区接件受理
2.街道初审
3.区人力资源培训中心复审
4.区人力资源培训中心通知被培训人培训时间

	运行要件
	1.申请人身份证原件
2.申请人社会保障卡
3.申请表

	责任事项
	受理－审查－上报

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	

（创业培训）信息表

	

	序号
	2.2

	名称
	创业培训

	法定依据
	1.《天津创业培训管理办法》津人社局发[2012]53号
2.《天津市人民政府办公厅关于进一步做好稳就业工作的实施意见》津政办规[2020]7号。

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.失业人员有创业意向携带相关材料到社区提出申请
2.社区核实失业人员申请材料，填写创业培训（SYB）报名表，社区上报街党群服务中心制表备案
3.街党群服务中心上报区人社局创业服务指导中心批准，参加培训

	运行要件
	1.1寸彩色照片2张
2.《创业培训（SYB）报名表》
3.《就业失业证》原件及2－3页复印件
4.身份证复印件

	责任事项
	受理－审查－上报

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
	

	
（就业援助）信息表

	

	序号
	2.3

	名称
	就业援助

	法定依据
	市人社局关于印发《天津市就业困难人员认定办法（试行）》的通知（津人社规字〔2020〕1号）

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.申请人携带相关材料到居住地社区提出申请
2.社区审核上报街党群服务中心
3.街党群服务中心网上做登记，上报区人社局
4.市人社局审批下发街党群服务中心并做就业帮扶

	运行要件
	1.登记申请：《职业介绍信息》、申请人的相关证件复印件等材料、职业介绍的单位相关证明材料、营业执照副本复印件等
2.公示材料：《天津市就业困难人员认定公示单》、公示照片远景、近景照片
3.认定审批材料：《天津市就业困难人员认定情况表》、《申请认定就业困难人员承诺书》、《就失业证》、申请人的相关证件复印件等材料

	责任事项
	受理－审查－上报－认定

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
	

	
（失业保险金申领）信息表

	

	序号
	2.4

	名称
	失业保险金申领

	法定依据
	1.《天津市失业保险条例》第十六条，失业人员应自终止或解除劳动合同之日起60日内持《就失业证》、身份证和《失业保险申领资格确认通知》到户籍所在地的区（县）失业保险管理部门办理申领失业保险金手续
2.《失业保险金申领发放办法》

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	每月5-25日之前使用天津人力社保APP申领或每月5-20日之间本人持本人身份证就失业证现场签字申领

	运行要件
	1.就失业证
2.身份证原件

	责任事项
	受理－登记

	监督方式
	监督电话：022－25869855

	
	

	
（创业担保贷款）信息表

	

	序号
	2.5

	名称
	创业担保贷款

	法定依据
	1.《就业促进法》第十五条国家实行有利于促进就业的财政政策，加大资金投入，改善就业环境，扩大就业
2.《关于进一步改进小额担保贷款管理积极推动创业带动就业的意见》（津银发【2013】93号）
3.《天津市滨海新区自主创业小额担保贷款实施方案》（津滨政办发【2014】103号）
4. 津滨人社发【2020】4号

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.申请人向经营地所属街镇人力社保业务经办部门提出申请
2.街镇人力社保经办部门工作人员收取相关材料并核实
3.核实后出具《小额担保贷款项目审查报告》,报送志滨海新区公共就业服务中心创业担保窗口

	运行要件
	1.填写《天津市滨海新区小额担保贷款申请审批表》，贷款人及其配偶提供：身份证、户口本（外地人居住证）、营业执照、双方结婚证（离婚证和离婚协议或法院判决书）、实际经营地点产权证明（原件或复印件）和租赁合同、就失业证
2.贷款人年龄要求：法定劳动年龄内，且未办理领取养老金手续。
3.担保人：身份证、户口本（本市户籍）、单位证明、连续一年以上公积金流水

	责任事项
	受理－审查－上报

	监督方式
	监督电话：022－25869855

	
	

	
（稳岗补贴）信息表

	

	序号
	2.6

	名称
	稳岗补贴

	法定依据
	津人社局发【2020】6号、津就组字[2020]2号、津人社办发[2020]73号、津人社办发【2020】57号、津人社办发【2020】42号、《市人力社保局财政局关于印发促进大学生就业创业扶持政策的通知》（津人社规字〔2018〕12号）

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1. 企业吸纳高校毕业生社补、岗补申报：企业向经营地所在街镇人力社保业务经办部门提出申请，街镇人社部门审核，出具审核意见上报区人社部门，经审符合条件的，区人社局将资金拨付到企业。
2. 企业一次性吸纳高校毕业生就业补贴申报：街道初审材料合格后盖章上报区人力资源部门。
3. 企业一次性吸纳农民工就业补贴申报：街道初审材料合格后盖章上报区人力资源部门。
4. 大学生创业房租补贴：创业资格确认：创业者向租赁房屋坐落地所属街镇人力社保业务经办部门申请资格确认，街镇对材料进行审查核实，核查合格的，区人社局经办部门进行公式，公示期为5个工作日。补贴申报：创业者于每季度最后一个月26日前进行房租补贴申报。区人社局经办部门根据房屋租赁合同、企业生产经营状况和带动就业人数等核定补贴标准，区人社局将资金拨付到企业银行账户。
5. 大学生、农籍一次性创业补贴申报：符合条件的创业人员在首次登记注册企业2年内，向注册地所在街镇人力社保业务经办部门提出申请，街镇人力社保业务经办部门收到材料后15个工作日内进行核查，审核意见报区人社局经办部门并告知申请人，经审符合条件的，区人社局将资金拨付到企业。
6. 高校毕业生灵活就业补贴：登记申请--认定--灵活就业--通知申请人领取《补贴证明》--缴费

	运行要件
	1. 企业吸纳高校毕业生社补、岗补申报：企业：营业执照复印件（副本）、《小微企业划型承诺书》、上一年度财务报表、《社保、岗位补贴申报表》、《申报花名册》、体现社保缴费比例的《天津市社会保险综合业务处理单》、工资发放明细（享受岗位补贴期间提供）、《基本存款账户信息》。吸纳人员：教育部学籍在线验证报告（学信网）、毕业证书复印件、身份证复印件、户口本首页及本人页复印件（外省市高校毕业提供）等。
2. 企业一次性吸纳高校毕业生就业补贴申报：申请表、营业执照复印件、法人身份证复印件、吸纳人员身份证复印件、学历证书复印件及教育部学籍/学历在线验证报告。
3. 企业一次性吸纳农民工就业补贴申报：申请表、明细表、营业执照复印件、法人身份证复印件、农民工身份证明（身份证、户口本复印件或土地承包证明）。
[bookmark: _GoBack]4. 大学生创业房租补贴：教育部学籍在线验证报告、毕业证书复印件、法定代表人（个体工商户经营者）身份证复印件和营业执照复印件（副本）、房屋租赁合同、房屋产权证（所有权证）复印件、《天津市创业房租补贴资格登记表》、《天津市创业房租补贴申请表》、房屋租赁费发票、生产经营凭证、纳税证明等。
5. 大学生、农籍一次性创业补贴申报：《创业人员一次性创业补贴申请表》、企业营业执照复印件、大学生创业证需提供教育部学籍在线验证报告复印件。
6. 高校毕业生灵活就业补贴：《高校毕业生灵活就业社会保险补贴申请表》、申请人身份证复印件、灵活就业在职证明（个体工商户营业执照）、毕业证书及学位证书复印件、教育部学籍/学历在线验证报告

	责任事项
	受理－审查－上报

	监督方式
	监督电话：022－25869855

	
	

	


（就业创业证办理）信息表

	

	序号
	2.7

	名称
	就业创业证办理

	法定依据
	1.《就业促进条例》第19条规定：劳动行政部门应当建立健全就业登记和失业登记制度，完善就业管理和失业管理。公共就业服务机构负责就业登记和失业登记工作，向劳动者免费发放就失业证。      
2.《市人社局关于规范就失业登记管理有关问题的通知》津人社发【2020】91号

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	持有效身份证件到户籍地或常驻地的街道党群服务中心填写《失业人员登记表》申请办理，要件齐全，即时办理

	运行要件
	1.身份证原件
2.2寸彩色照片1张

	责任事项
	受理－录入－提交－发放

	监督方式
	监督电话：022－25869855

	


（便民服务事项滨海通办）信息表


	序号
	3.1

	名称
	便民服务事项滨海通办

	法定依据
	《区政务服务办区委组织部区委街镇工委关于印发便民服务事项滨海通办实施方案的通知》津滨政务发【2020】20号

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.申请人登录天津政务帮办平台填写个人信息并上传附件
2.工作人员审核后给予审批

	运行要件
	身份证、户口本、照片等

	责任事项
	受理－录入－提交

	监督方式
	监督电话：022-25869855

	
（党员组织关系转接）信息表

	

	序号
	3.2

	名称
	党员组织关系转接

	法定依据
	中共中央关于印发《中国共产党党员教育管理工作条例》的通知[2019.5.6]

	实施机构
	新村街党群服务中心

	职责边界
	街道权限

	运行流程
	1.党员关系转入：核实是否为常住户或辖区企业正式员工（企业是否真实存在，是否正常营业）—核实材料—接收介绍信并填写回执—告知到党组织报道。
2.党员关系转出：提供接收党组织的基本信息—核实党费缴至时间—市内转出直接开信去对方党组织，市外转出的先往组织部换信再去对方党组织办理转接手续。

	运行要件
	1.党员关系转入：介绍信、入党志愿书复印件、无犯罪记录证明（离职人员）等。
2.党员关系转出：提供接收党组织的基本信息、核实党费缴至具体时间、身份证等。

	责任事项
	受理－核实－转接

	监督方式
	监督电话：022-25869855
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