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	指导各村居退役军人服务站做好退役军人信息采集与建档立卡工作信息表

	序号
	1.1

	名称
	指导各村居退役军人服务站做好退役军人信息采集与建档立卡工作。

	法定依据
	上级文件

	实施机构
	寨上街退役军人服务站

	职责边界
	街退役军人服务站牵头，相关科室、执法队、13个村居配合

	运行流程
	通知→收件→审核→上传系统→建档立卡

	运行要件
	按政策规定要求提供的要件

	责任事项
	1.指导各村居退役军人服务站做好退役军人和其他优抚对象信息采集工作。
2.根据信息采集基础数据、结合具体工作开展情况进行建档立卡工作。

	监督方式
	电话：67990815
电子邮箱：zsjtyjrfwglz@tjbh.gov.cn
地址:天津市滨海新区人民街2号


	相关人员优抚优待金发放工作信息表

	序号
	1.2

	名称
	相关人员优抚优待金发放工作

	法定依据
	上级文件

	实施机构
	寨上街退役军人服务站

	职责边界
	街退役军人服务站牵头，相关科室、执法队、13个村居配合

	运行流程
	通知→收件→审核→发放

	运行要件
	按政策规定要求提供的要件

	责任事项
	1.重点优抚对象优抚金发放。
2.义务兵家属优待金发放。
3.退役军人及优抚对象八一慰问金发放。
4.其他优抚金发放。

	监督方式
	电话：67990815
电子邮箱：zsjtyjrfwglz@tjbh.gov.cn
地址:天津市滨海新区人民街2号


	信访接待与权益保障工作信息表

	序号
	1.3

	名称
	信访接待与权益保障工作

	法定依据
	上级文件

	实施机构
	寨上街退役军人服务站

	职责边界
	街退役军人服务站牵头，相关科室、执法队、13个村居配合

	运行流程
	接收→协调→办理→落实→反馈答复

	运行要件
	按政策规定要求提供的要件

	责任事项
	1.对于通过现场、来信、来电、网上等方式提出各类服务诉求事项予以登记并根据不同情况予以解答、转办等处理。
2.做好来信来访解释工作。
3.协调处理相关职能部门及上级退役军人事务部门反馈的退役军人问题，积极推进问题解决。

	监督方式
	电话：67990815
电子邮箱：zsjtyjrfwglz@tjbh.gov.cn
地址:天津市滨海新区人民街2号


	做好退役军人走访慰问与帮扶解困工作信息表

	序号
	2.1

	名称
	做好退役军人走访慰问与帮扶解困工作。

	法定依据
	上级文件

	实施机构
	寨上街退役军人服务站

	职责边界
	街退役军人服务站牵头，相关科室、执法队、13个村居配合

	运行流程
	调研→协调→组织→落实

	运行要件
	按政策规定要求提供的要件

	责任事项
	1.在各级领导干部与困难退役军人“一对一”精准帮扶制度下，开展帮扶实施工作。
2.开展常态化走访慰问、帮扶解困工作。

	监督方式
	电话：67990815
电子邮箱：zsjtyjrfwglz@tjbh.gov.cn
地址:天津市滨海新区人民街2号


	落实退役军人就业创业相关政策信息表

	序号
	3.1

	名称
	落实退役军人就业创业相关政策。

	法定依据
	上级文件

	实施机构
	寨上街退役军人服务站

	职责边界
	街退役军人服务站牵头，相关科室、执法队、13个村居配合

	运行流程
	需求调研→协调→组织→落实

	运行要件
	按政策规定要求提供的要件

	责任事项
	1.退役人员就业咨询、推荐和培训工作。
2.提供就业创业指导。
3.树立就业创业先进典型。

	监督方式
	电话：67990815
电子邮箱：zsjtyjrfwglz@tjbh.gov.cn
地址:天津市滨海新区人民街2号


	引领退役军人思想政治建设和文化宣传工作信息表

	序号
	4.1

	名称
	引领退役军人思想政治建设和文化宣传工作

	法定依据
	上级文件

	实施机构
	寨上街退役军人服务站

	职责边界
	街退役军人服务站牵头，相关科室、执法队、13个村居配合

	运行流程
	协调→组织→落实

	运行要件
	按政策规定要求提供的要件

	责任事项
	全面摸清、动态掌握、及时报告有关政策落实、工作开展，以及辖区内退役军人和其他优抚对象思想状况、家庭生活情况，做好入户宣讲政策、解决问题，送立功喜报；组织开展文化宣传活动，弘扬退役军人优秀事迹，展示退役军人良好形象。

	监督方式
	电话：67990815
电子邮箱：zsjtyjrfwglz@tjbh.gov.cn
地址:天津市滨海新区人民街2号


	退役军人党员教育管理服务工作信息表

	序号
	5.1

	名称
	退役军人党员教育管理服务工作

	法定依据
	上级文件

	实施机构
	寨上街退役军人服务站

	职责边界
	街退役军人服务站牵头，相关科室、执法队、13个村居配合

	运行流程
	协调→组织→落实

	运行要件
	按政策规定要求提供的要件

	责任事项
	做好辖区内单位退役军人组织关系转接，配合基层党组织做好退役军人党员教育管理服务工作。

	监督方式
	电话：67990815
电子邮箱：zsjtyjrfwglz@tjbh.gov.cn
地址:天津市滨海新区人民街2号


	在区关爱退役军人协会领导下，做好关心关爱退役军人工作信息表

	序号
	6.1

	名称
	在区关爱退役军人协会领导下，做好关心关爱退役军人工作

	法定依据
	上级文件

	实施机构
	寨上街退役军人服务站

	职责边界
	街退役军人服务站牵头，相关科室、执法队、13个村居配合

	运行流程
	协调→组织→落实

	运行要件
	按政策规定要求提供的要件

	责任事项
	在区关爱退役军人协会领导下，做好关心关爱退役军人工作。宣传、贯彻党和国家及市区各级制定关于退役军人工作各项规章、制度、法规和方针、政策。 开展深入细致的思想政治工作，搭建区委区政府联系广大退役军人的桥梁和纽带，办好退役军人之家，推动退役军人就业创业，大力弘扬退役军人的正能量，实现党的工作全覆盖

	监督方式
	电话：67990815
电子邮箱：zsjtyjrfwglz@tjbh.gov.cn
地址:天津市滨海新区人民街2号


