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（指导辖区内各村居级退役军人服务站业务）信息表
	序号
	1.1

	名称
	指导辖区内各社区退役军人服务站业务

	法定依据
	1、《关于加强退役军人“一中心两站”建设的指导意见（试行)》
2、上级文件

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站

	职责边界
	承担属地退役军人服务管理主体责任，在街镇管理下，将服务管理任务压实，开展退役军人服务管理具体工作。
牵头部门：天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站
配合部门：塘沽街各社区退役军人服务站

	运行流程
	指导-管理-考核-监督

	运行要件
	退役证、转业证、优待证等证明退役军人和优抚对象身份要件

	责任事项
	通过加强机构建设、队伍建设和制度建设，实现“五个到位”的工作目标

	监督方式
	监督电话：65773123 

来信地址：天津市滨海新区塘沽春风路新城家园西侧底商38号。



（做好辖区内单位退役军人组织关系转接等
工作事项）信息表

	序号
	1.2

	名称
	做好辖区内单位退役军人组织关系转接，配合基层党组织做好退役军人党员教育管理服务工作

	法定依据
	1、《中国共产党章程》和有关法律法规
2、天津市《关于加强我市退役军人党建工作的意见（试行）》
3、上级文件

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站

	职责边界
	承担属地退役军人服务管理主体责任，在街镇管理下，将服务管理任
务压实，开展退役军人服务管理具体工作。
牵头部门：天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站
配合部门：塘沽街各社区退役军人服务站

	运行流程
	接收-管理-服务

	运行要件
	退役证、转业证、优待证等证明退役军人和优抚对象身份要件

	责任事项
	1、建立健全退役军人党建工作组织体系
2、全面加强退役军人党员教育管理
3、充分发挥退役军人党员先锋模范作用

	监督方式
	监督电话：65773123 

来信来访地址：天津市滨海新区塘沽春风路新城家园西侧底商38号。




（做好退役军人和其他优抚对象来访接待
等事项）信息表

	序号
	1.3

	名称
	做好退役军人和其他优抚对象来访接待工作以及上级领导、部门交办的信访事项，落实信访事项首办责任，依法及时就地化解矛盾问题，做好基础政策答疑、权益咨询和涉及退役军人舆情收集、引导等工作

	法定依据
	1、《退役军人保障法》2021年1月1日施行
2、《关于走访慰问帮扶退役军人常态化制度化的意见》（2019年10月）
3、上级文件

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站

	职责边界
	承担属地退役军人服务管理主体责任，在街镇管理下，将服务管理任务压实，开展退役军人服务管理具体工作。
牵头部门：天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站
配合部门：塘沽街各社区退役军人服务站

	运行流程
	接待-协调-办理-落实-反馈答复

	运行要件
	退役证、转业证、优待证等证明退役军人和优抚对象身份要件

	责任事项
	为退役军人维护其合法权益提供支持和帮助，依法为退役军人提供法律援助

	监督方式
	监督电话：65773123 

来信来访地址：天津市滨海新区春风路新城家园西侧底商38号。


（掌握有关政策落实工作开展情况）信息表
	序号
	1.4

	名称
	全面摸清、动态掌握、及时报告有关政策落实工作开展，以及辖区内退役军人和其他优抚对象思想状况、家庭生活情况，做好入户宣讲政策解决问题，送立功喜报

	法定依据
	1、《退役军人保障法》2021年1月1日施行
2、《关于走访慰问帮扶退役军人常态化制度化的意见》（2019年10月）
3、上级文件

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站

	职责边界
	承担属地退役军人服务管理主体责任，在街镇管理下，将服务管理任务压实，开展退役军人服务管理具体工作。
牵头部门：天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站
配合部门：塘沽街各社区退役军人服务站

	运行流程
	调研-协调-组织-落实

	运行要件
	退役证、转业证、优待证等证明退役军人和优抚对象身份要件

	责任事项
	为退役军人维护其合法权益提供支持和帮助，依法为退役军人提供法律援助，建立退役军人荣誉激励机制

	监督方式
	监督电话：65773123 

来信来访地址：天津市滨海新区塘沽春风路新城家园西侧底商38号。



  （做好退役军人和其他优抚对象信息数据采集等工作）信息表

	序号
	2.1

	名称
	做好退役军人和其他优抚对象信息数据采集以及光荣牌悬挂工作

	法定依据
	1、《退役军人保障法》（2021年1月1日施行）
2、《退役军人事务部关于开展退役军人和其他优抚对象信息采集工作的公告》（2018年8月）
3、上级文件

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站

	职责边界
	承担属地退役军人服务管理主体责任，在街镇管理下，将服务管理任务压实，开展退役军人服务管理具体工作。
牵头部门：天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站
配合部门：塘沽街各社区退役军人服务站

	运行流程
	通知-收件-审核-系统录入-信息上传-入户服务-建档立卡

	运行要件
	退役证、转业证、优待证等证明退役军人和优抚对象身份要件

	责任事项
	为退役军人维护其合法权益提供支持和帮助，建立退役军人荣誉激励机制

	监督方式
	监督电话：65773123 

来信来访地址：天津市滨海新区塘沽春风路新城家园西侧底商38号。


（规范建立就业台账）信息表

	序号
	3.1

	名称
	规范建立就业台账，摸清退役军人就业创业相关信息底数，实现动态更新，为精准化就业创业服务打好基础。积极协调用人单位结合退役军人技能特长提供岗位，促进高质量就业创业做好后续跟踪服务

	法定依据
	1、《关于进一步做好退役军人就业工作的措施》（带政策依据）
2、上级文件

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站

	职责边界
	承担属地退役军人服务管理主体责任，在街镇管理下，将服务管理任务压实，开展退役军人服务管理具体工作。
牵头部门：天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站
配合部门：塘沽街各社区退役军人服务站

	运行流程
	基本信息登记-需求调研-协调-组织-落实

	运行要件
	退役证、转业证、优待证等证明退役军人和优抚对象身份要件

	责任事项
	承担好政治之责，引导转变就业观念，强化就业培训，广拓就业岗位，优化就业结构，提升就业比重和质量，确保退役军人福祉和稳定

	监督方式
	[bookmark: _GoBack]监督电话：65773123 

来信来访地址：天津市滨海新区塘沽春风路新城家园西侧底商38号。


（帮助服务对象申报各类帮扶援助）信息表

	序号
	4.1

	名称
	帮助本辖区符合条件的服务对象按要求申报享受低保、国家供养、专项救助、临时救济等待遇，协助做好本辖区生活困难退役军人和其他优抚对象帮扶援助等工作

	法定依据
	1、《滨海新区常用优待抚恤工作资料汇编》（天津市滨海新区退役军人事务局 2018年8月）
2、上级文件

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站

	职责边界
	承担属地退役军人服务管理主体责任，在街镇管理下，将服务管理任务压实，开展退役军人服务管理具体工作。
牵头部门：天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站
配合部门：塘沽街各社区退役军人服务站

	运行流程
	调研-协调-组织-落实

	运行要件
	退役证、转业证、优待证等证明退役军人和优抚对象身份要件

	责任事项
	一、开展常态化走访慰问
二、开展精准帮扶援助工作

	监督方式
	监督电话：65773123 

来信来访地址：天津市滨海新区塘沽春风路新城家园西侧底商38号。



（开展走访慰问）信息表

	序号
	4.2

	名称
	结合“八一”、春节等节日，以及退役军人和其他优抚对象出现重大变故等情况，及时开展走访慰问

	法定依据
	1、《中共天津市滨海新区委员会关于滨海新区认真贯彻落实习近平总书 记军民深度融合重大战略思想进一步加强双拥工作的意见》 （滨党发〔2017〕24号）
2、上级文件

	实施机构
	天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站

	职责边界
	承担属地退役军人服务管理主体责任，在街镇管理下，将服务管理任务压实，开展退役军人服务管理具体工作。
牵头部门：天津市滨海新区塘沽街退役军人服务站
配合部门：塘沽街各社区退役军人服务站

	运行流程
	走访-调研-服务-落实

	运行要件
	退役证、转业证、优待证等证明退役军人和优抚对象身份要件

	责任事项
	为退役军人维护其合法权益提供支持和帮助，建立退役军人荣誉激励机制

	监督方式
	监督电话：65773123 

来信来访地址：天津市滨海新区塘沽春风路新城家园西侧底商38号。
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