
2024年太平镇巩固深化全国文明村镇
创建成果五项行动实施方案

为进一步巩固全国文明村镇创建成果，优化常态长效创建路径，推动高质量发展，提升文明品质，实现文明村镇建设向更高水平迈进，依据《全国文明村镇指标体系及测评要求(2023年版）》及津滨长效办〔2024〕1号文件，结合我镇实际，制定如下实施方案。
一、指导思想
高举中国特色社会主义伟大旗帜，坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻党的二十大精神和习近平总书记关于精神文明建设的系列重要指示批示，深入贯彻落实习近平总书记视察天津重要讲话精神，全面贯彻落实市委、区委决策部署，坚持以人民为中心的发展思想，深入践行“四个善作善成”的重要要求，扎实实施高质量发展“十项行动”，特别是滨海新区高质量发展支撑引领行动，不断提升城市治理现代化水平，不断提升城市创新力、竞争力、美誉度，不断提升居民获得感、幸福感、安全感，全力建设信仰坚定、崇德向善、文化厚重、和谐宜居、人民满意，兼顾物质文明与精神文明协调发展的新时代文明城区和文明村镇。
二、工作目标
坚持“着眼为民利民，强化问题导向”的准则，加大对贴近人民群众的突出问题的关注，开展清理整治楼道堆物专项行动、不文明交通行为整治专项行动、镇村环境综合整治专项行动、食品安全整治专项行动、新时代文明实践提质增效专项行动。结合《全国文明村镇指标体系及测评要求(2023年版）》建立长效治理机制，焕新区域环境风貌，提升居民文明素养，构建为民靠民惠民、共建共治共享的文明村镇创建格局，擦亮全国文明村镇“金字招牌”，展现“美丽太平”文明风貌。
三、工作内容
（一）清理整治楼道堆物专项行动
加强楼道环境治理工作的指导管理，及时清理楼道堆物。加强社区、村管理和文明倡导，宣传引导居民不在楼道内堆物，做到楼门内干净整洁，无堵塞、无自行车和电动自行车，提升群众法治素养，让法治意识外化为自觉文明行为，确保人民群众生命财产安全。
1.排查楼道堆物隐患。按照法律法规要求在每栋楼逐层逐户排查消防安全隐患，梳理汇总存在的楼道堆物问题；有物业服务的小区由相关科室指导监督物业服务企业开展排查工作。针对不及时整改或反复出现问题的群众要加强沟通，详细了解问题存在的原因形成“一户一册”，疏堵结合全面整治楼道堆物隐患。
2.加强宣传文明引导。依据《中华人民共和国消防法》《天津市文明行为促进条例》开展楼道堆物普法宣传，利用线上微信公众号、村（居）民服务群、楼栋公告栏等载体发布楼道堆物危害及清理整治告知，多渠道、多形式开展宣传。通过上门劝导、电话通知等多种方式，向居民广泛宣传相关法律法规，讲清楼道堆物危害，增强居民自治意识、法治意识，积极营造专项整治工作的舆论氛围。
3.常态反复清理整治。各村、居委会、物业服务企业按照楼道堆物排查清单进行常态化清理，每个月至少开展一次全域楼道堆物清理。清理过程中，要依据《天津市市容和环境卫生管理条例（2018）》责令限期自行清理，逾期不清理的，由村、居委会、物业服务企业进行清理，所需费用由责任者承担；无责任者的，按无主物清理。
4.落实清整包保制度。深化包保机制，包村领导干部定期对排查清单中的难点、顽疾进行推动整治，指导、监督普法宣传和堆物清理，落实常态化治理。
本项工作已纳入新区考核中，区长效办负责对楼道堆物清理整治工作进展的督查检查。检查中发现各村居没有全面排查的情况、发现楼道堆物问题长期没有推动清理的下发整改通知单，每3份整改通知单扣0.1分，检查结果报区领导、纳入三考合一，反馈相关单位负责同志。
（二）不文明交通行为整治专项行动
着力解决道路交通规范管理过程中存在的突出问题，深化道路交通秩序整治，通过宣传引导到位、部门监管有力，实现居民文明出行的目标，进一步健全和完善文明交通长效管理机制，维护良好的文明村镇交通秩序和形象。
5.加强文明交通宣传引导。充分借助各类社会宣传阵地，将文明交通的文化宣传内容充分融入到群众的生产和生活场景，潜移默化传播文明交通理念，营造文明交通的文化宣传氛围。
推进文明交通宣传进企业，主动加强与企业的联系，多措并举帮助企业开展交通安全宣传教育，筑牢驾驶员行车安全屏障；推进文明交通宣传进校园，通过校园屏幕、广播、家长微信群和学校新媒体等多种形式，面向学生普及交通安全法律知识和强化文明交通行为意识；推进文明交通宣传进住户，结合村（居）民微信群、物业工作群、文明实践活动等途径，持续加强文明交通宣传引导力度，不断增强居民交通安全法治意识和文明出行意识。
6.规范文明交通行为。加大全镇重点路段、重点区域的巡查频次，加强交通执勤执法，严管不文明交通行为，以罚促改；开展“月度文明交通整治行动”，集中治理行人闯红灯、乱穿马路、机动车不礼让行人、违法停车、电动车未上牌、未戴头盔、压实线变道等违法违规行为；加强道路交通乱点堵点治理，全力整治货车超载、超员、逆向行驶、疲劳驾驶、酒驾醉驾等严重道路交通违法行为。
（三）镇村环境综合整治专项行动
持续巩固文明村镇创建成果，营造整洁优美和谐的人文环境，引导群众养成文明健康、绿色环保的生活方式，长效常态保持镇村环境干净整洁、规范有序，提高群众对文明村镇建设工作的知晓率、参与率与满意度。
7.开展村庄（小区）环境整治。重点加强主次干道、小巷内、房前屋后、小区公共区域、活动场地周边的治理，确保无柴草、杂物、粪便乱堆放，无乱拉乱挂，无随意喷涂、粘贴广告，公厕干净整洁，垃圾转运站无满溢，扫保及时；河道、坑塘、沟渠水体干净无黑臭，岸坡整洁无杂物；路面平整，井盖、灯杆、电箱等公共设施完好。
[bookmark: _GoBack]8.开展商业街环境整治。对商户门前“三包”进行常态化巡查，督促商户做好卫生清整工作，确保商户门前干净整洁无堆物，维护经营秩序，杜绝随意倾倒油污、外溢占道经营，及时更新破损店招，规范门前车辆停放，严禁损毁、占用绿化带。对遛狗不拴绳、公共场所吸烟、散养家禽等不文明行为进行管理和处罚。对废弃汽车、僵尸车占用公共空间，废品收购站外溢经营等进行治理。
（四）食品安全整治专项行动
9.保障辖区食品安全。加强食品安全监管工作力度，守牢食品安全底线，以超市、便利店、饭店、小作坊等为重点对象，重点排查食品经营单位是否证照齐全、亮证经营，是否超范围经营，工作人员是否持有健康证，是否存在三无、过期、变质食品，“三防”“三白”措施是否到位，有无消毒设施，是否粘贴文明用餐提示语、禁烟标识。开展宣传教育，一方面提高食品经营者的食品安全意识，引导诚信经营、合法经营、规范经营，另一方面提高消费者自身权益保护意识，引导群众合理维权，做好监督。
（五）新时代文明实践提质增效专项行动
重点推动新时代文明实践所（站）的常态化运行，充分发挥新时代文明实践所（站）的理论宣讲室、市民教育室、文化活动室、科普活动室、健身活动室“五室”作用，提高使用效率，提升群众活动参与率和满意度，实现新时代文明实践志愿服务精准化、常态化、群众化和品牌化。
10.文明实践活动提质增效。对实践所（站）五个活动室及文明实践活动进行统筹谋划，整体安排。各文明实践所（站）挖掘辖区机关、企事业单位、社会组织等共建单位，以及辖区理论宣讲、法律、剪纸、书法、绘画、舞蹈等各类人才资源，充实文明实践各活动室志愿者力量，丰富文明实践活动。各文明实践所、站结合政府和各村工作实际，针对群众的实际需要，结合农时季节、重要节庆、各类宣传月（周、日）等时间节点，开展理论宣讲、政策解读、文艺演出、便民服务、科学普及等活动，宣传群众最想听的内容，开展群众最喜爱的活动，讲解群众最想学的知识，提供群众最需要的服务，解决群众最闹心的难题。
11.阵地建设提质增效。进一步规范阵地建设，完善“五室”开展活动的设施条件，规范规章制度，主要对标以下内容：
（1）有明显的所（站）标牌、开放时间、工作制度、组织架构、五个活动室和积分兑换点（全国文明村）的指引牌。
（2）五个活动室均有门牌标识，且具备开展活动的设备条件。
（3）当月活动安排（具体到某天某点、某地点、某主题和类型）粘贴于显著位置，且党的理论创新或党史教育等内容不少于50%，并展示活动成果。
（4）点单派单平台，实践所、站每月至少点派8场活动，且涵盖理论宣讲、市民教育、文化活动、科普活动、健身活动室五类。
（5）有积分兑换规章制度（全国文明村）。
四、工作要求
1.强化组织领导。各责任单位要切实扛起主体责任，加强组织领导，提高思想认识，将专项行动纳入全年工作总体规划，主要负责同志亲自主抓，安排专人组织开展，统筹抓好各项工作。进一步完善领导体制和工作机制，坚持条抓块统、条块结合，要保持创建工作定力和韧劲，坚持系统思维，坚持常态长效，强化为民服务和精细化管理，推动各专项行动任务落实落细。
2.强化工作推进。长效办要发挥牵头捏总的作用，深入调查研究，摸清问题底数，协调各方资源。压实责任。各部门要加强沟通、相互支持、积极配合，分解目标任务，落实保障措施，按照“谁主管谁负责”的原则层层抓好落实，力戒形式主义、弄虚作假、突击迎检和干扰群众正常生产生活的扰民行为。
3.强化监督考评。发挥领导包保督导工作机制作用，推动各专项行动工作落实。建立督促检查、跟踪问效和通报反馈制度，持续加强动态管理。各部门各单位组织自查自纠，做到随查随改。开展专项实地督查，定期开展推动会对发现问题进行集中督导，全面掌握工作推进情况，对工作不负责、目标任务未完成的，将追究责任。
4.强化舆论引导。全面提高舆论引导能力，不断提高宣传的针对性和有效性，为全国文明村镇长效建设工作营造浓厚舆论氛围。建立健全事前征询群众意见建议，事中主动接受群众监督、事后客观听取群众评价的群众参与机制，提高群众支持率和满意度。大力宣传在专项行动中涌现的先进典型和成功经验，带动形成“同参与共缔造”的良好社会氛围。
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