
大沽街道冬季除雪、除冰工作预案

为加强降雪天气时我街道、社区道路、居民楼院除雪工作的统一组织和指挥，合理使用清融雪资源，明确各应急成员单位的责任和义务，做到迅速、积极、有序、高效地处置灾害事件，将降雪天气带来的影响降到最低，确保辖区生产、生活正常进行，确保雪后街域内道路顺畅、居民出行安全，根据国家、天津市、滨海新区有关法律、法规和文件，结合街道实际，制定本预案。
一、工作原则
除雪工作坚持以下原则：
1.统一指挥, 上下联动；属地管理，分级负责；
2.以雪为令，闻雪而动，专业为主，社会为辅；
3.清融结合，科学作业，分清主次，先通后畅。
二、组织指挥体系与职责
（一）领导机构
1.大沽街道清融雪指挥部负责全街除雪工作。
总 指 挥：崔  健  办事处主任
副总指挥：范春杰  公共管理办分管领导
2.街道清融雪指挥部成员单位：
纪检监察、综合办、党建办、网信办、人大工委、团工委、工会、妇联、司法所、财政办、经济发展办、公共服务办、公共管理办、公共安全办、综合执法大队、党群服务中心、退役军人服务站、长效办、社工事务所、疫情防控指挥部组成。
（二）工作机构
街道清融雪指挥部下设街道清融雪指挥部办公室，设在公共管理办。街道清融雪指挥部办公室主任由公共管理办分管领导兼任。
（三）街道清融雪指挥部及其办公室的主要职责
1.街道清融雪指挥部的主要职责是：贯彻落实上级有关除雪工作的指示要求，研究确定除雪工作的政策实施和指导意见；组织指挥、协调全街除雪应对工作；监督指导除雪物资、设备、车辆和除雪队伍的落实和管理工作；开展专业培训、应急演练和宣传教育工作；协调辖区其他单位共同参与除雪应对工作。
2.街道清融雪指挥部办公室的主要职责是：负责街道清融雪指挥部日常工作，督促、检查街道清融雪指挥部决策命令的落实情况，协调、指导街道清融雪指挥部成员单位开展相应除雪工作准备和除雪应对工作，组织修订《大沽街道除雪工作预案》。
（四）街道清融雪指挥部成员单位的主要职责
街道清融雪指挥部各成员单位的主要职责是：贯彻落实街道清融雪指挥部指示要求，负责落实本单位的除雪工作职责；完成街道清融雪指挥部划定的责任区除雪任务；完成街道清融雪指挥部下达的其他除雪任务。
1.综合办：负责协调街道领导做好雪灾预警、应急处置及善后工作；协助街道清融雪指挥部办公室做好除雪工作信息报送、会议组织筹备工作；组织安排值班人员，密切关注辖区降雪、除雪动态。
2.公共管理办：负责组织、协调、监督、检查、推动街道环卫系统的除雪工作；负责街道辖区主次干道、背街里巷的除雪工作；负责除雪期间对辖区花坛、绿地、树穴的监管，监督融雪车辆按照作业规定作业，禁止将含有融雪剂的污雪和垃圾喷入或倒入花坛、绿地、树穴；负责督促雪后道路积雪清运；负责监督、推动辖区内尚未竣工或已竣工但未办理交接手续的道路和施工工地的除雪工作；督促物业公司做好社区等物业服务区域除雪工作；负责督促雪后脏污小区围墙、栅栏的卫生清洗和恢复，做好雪后恢复市容环境工作；危险房屋排查。
3.综合执法大队：负责组织开展“门前三包”专项治理，督促辖区商户，尤其是沿街商户做好除雪工作，必须按时按要求清扫，督促检查除雪物资自备情况，签订《门前除雪责任书》，发放除雪明白纸。
4.公共安全办：负责督促检查监管的企业落实除雪责任，做好房屋排查，加强对危化企业的安全检查。 
5.公共服务办：负责督促检查辖区学校、医院落实除雪责任；组织社区开展除雪志愿活动，组织辖区居民清扫小区内积雪；负责雪灾发生后，及时开展灾害救助工作；积极关注家庭困难、行动不便居民诉求，督促社区积极协调解决，做好供暖问题的全面排查工作，并及时反馈给公共管理办。
6.农服中心：农业企业的除雪工作，做好降雪天气周转房危房排查工作。
7.经济发展办：负责协调、推动辖区四上企业、商会成员的除雪工作；发生雪灾时，负责对重要生活物品和救灾商品的储备、调控工作；组织排查市场安全，发现问题及时采取措施。
8.财政办：负责落实街道除雪工作专项资金。
9.网信办：负责做好网络舆情引导；通过街道公众号推送大沽街道除雪工作的指示、要求；宣传除雪工作中的感人事迹，曝光除雪工作中的不良现象，引导动员社会单位和市民群众积极主动清除门前责任区积雪和社区里巷积雪。
10.团工委：负责组织青年团员志愿者开展除雪工作，增强青年团员的社会责任意识，弘扬了爱心奉献精神。
11.工会：负责组织基层职工志愿者队伍开展除雪工作，为一线除雪作业职工送温暖，发动街道职工志愿者们用实际行动弘扬奉献精神。
12.妇联：负责组织街道各妇联组织开展除雪工作，用行动弘扬社会价值观。
13.纪检监察：负责监督、检查街道各单位除雪工作。
14.各科室：请各位包保领导密切联系各自包保社区，收集居民反映的情况及问题，做到统一研究、及时解决。
15.各社区居委会：监督、推动社区内物业小区物业服务企业做好除雪工作；积极组织志愿队伍，做好无物业小区除雪工作。
三、预警
（一）预警准备
街道清融雪指挥部办公室根据区气象局发布的灾害降雪预报预警信息，密切关注天气变化及发展趋势。
1.相关单位加强值班、值守，采取相应的防范措施。
2.街道专业除雪作业队伍开始值班待命。
3.应急保障队伍、应急设备、物资准备。
（二）预警级别
按照《天津市气象灾害应急预案》，灾害降雪预警级别分为一级、二级、三级、四级，分别用红、橙、黄、蓝四种颜色标示，一级为最高级别。
（三）分级指标
一级（暴雪红色预警）
预计未来6小时内降雪量将达15毫米以上，或者已达15毫米以上且降雪持续，可能或者已经对交通或者农业有较大影响。
二级（暴雪橙色预警）
预计未来6小时内降雪量将达10毫米以上，或者已达10毫米以上且降雪持续，可能或者已经对交通或者农业有较大影响。
三级（暴雪黄色预警）
预计未来12小时内降雪量将达6毫米以上，或者已达6毫米以上且降雪持续，可能对交通或者农业有影响。
四级（暴雪蓝色预警）
预计未来12小时内降雪量将达4毫米以上，或者已达4毫米以上且降雪持续，可能对交通或者农业有影响。
（四）应急响应
1.先期处置
接到灾害性降雪预警信息后，街道清融雪指挥部和成员单位应立即做好相应预警响应等级的除雪应对工作，调集充实作业人员，补充除雪物资，检修车辆和设施设备，合理安排作业班次，根据降雪情况，积极主动地进行先期除雪作业，保证道路节点畅通，并及时向区清融雪指挥部报告工作进展情况。
2.应急处置
（1）专业除雪
专业除雪主要为街道保洁作业队伍、物业等其他部门负责的专业清扫保洁作业队伍进行的除雪作业，以及市场化的社会专业保洁企业进行的除雪作业。
按照“先小区，后周边”“先打开一条路，再向两边扩展”的顺序进行除雪作业，做到融雪线路合理明确，喷洒点位衔接准确，融雪作业组织有序，组织指挥科学严密，除雪效率快速高效。
使用洒水车喷洒融雪剂作业的，应根据滨海新区冬季各等级气温和降雪量，精确计算冰点范围内单位面积喷洒量，有效控制喷洒量和喷洒遍数，科学喷洒，精确喷洒。使用撒布机撒布作业的，应做到均匀、适量、有效。使用扫雪车、除雪车、抛雪机等机械进行物理除雪作业的，应梯次编队作业，将积雪向一侧打陇，装载清运到指定位置集中消纳处理，或由抛雪机向路边绿地、河道抛撒。机械作业注意避免损坏隔离栅栏、掀翻井盖等市政交通设施。交通枢纽等容易拥堵的道路节点，应设立融雪剂存放点，降雪后遇有拥堵无法进行机械作业时，由人工向路面抛撒融雪剂。
一、二级主干道路以融雪为主，逐步扩大机械化物理除雪范围。三、四级道路和所有道路的便道使用小型机械和人工除雪，禁止使用融雪剂。结合部地区作业应主动彼此向对方延伸，相互重叠作业。
融雪车辆喷洒融雪剂边线要与绿化带保持间隔1米以上，严禁将融雪剂喷进绿化带，严禁向便道和树穴抛撒各类融雪剂。及时清除绿化带两侧的污雪，防止含有融雪剂的雪水渗入绿地，危害植物生长。便道净雪就近堆入树穴或抛入绿地，充分利用降雪资源。严禁将便道净雪抛入道路，影响道路通行。
按照排水部门指定的污水井位组织积雪下井作业，严格作业程序，设置警示标识，落实安全防护措施，确保作业人员、行人和车辆安全。作业完毕，立即盖好井盖，恢复正常通行条件。严禁私开井盖。
及时清除垃圾转运站、公厕等公共环卫设施门前积雪，保证生活垃圾正常清运、无垃圾堆存，方便群众如厕。及时清除过街天桥上的积雪，防止行人滑倒摔伤。
（2）社会除雪
社会除雪主要为机关、部队、学校、企事业单位和社区居民在责任区或指定范围内进行的义务除雪。相关单位要负责协助各街道辖区内除雪工作的协调、推动，同时参加街道办事处组织的义务除雪活动。
道路两侧单位的除雪责任范围：横向至该单位建筑物两侧与相邻单位(或居民)建筑物分界线，纵向至门前便道侧石。
机场、码头、广场、集贸市场、停（存）车场等地区的积雪，由管理(主办)单位负责清除。
胡同里巷、居民小区的积雪，由社区居民委员会负责组织发动居民群众清除；物业小区的积雪由居委会监督物业公司清除。
胡同里巷、居民小区采用物理清雪方式，清除的净雪就近堆入树穴、花坛绿地或空地，严禁积雪外运。严禁使用融雪剂或将积雪抛入道路。
集贸市场、广场等地区采用融雪剂的。禁止将含有融雪剂和盐水的污雪堆入绿地、花坛、树穴或排入收水井。
禁止私自向海河、景观河道和其他行洪河道内排放积雪；禁止在排水设施、果皮箱、垃圾池周围堆放积雪；禁止向雪堆上倾倒垃圾、杂物和污水；禁止向道路、桥梁、涵洞、排水设施铺撒垃圾、渣土、炉灰等杂物。
禁止私开井盖，不得在非指定污水井位进行积雪下井作业，不得将积雪倒入其他各类检查井，将含有垃圾、杂物的积雪下井，防止堵塞；禁止将积雪倒入污水井以外的检查井中。
3.响应启动
按照区清融雪指挥部统一指挥，启动相应级别应急响应。
4.应急终止或解除
[bookmark: _GoBack]按照区清融雪指挥部统一指挥，降低应急响应级别或终止响应。除雪工作结束后，及时恢复环境卫生面貌。
5.应急保障
（1）经费保障：街道财政办对街道区域除雪物资储备和作业经费予以保障。
（2）物资保障：各类融雪剂、推雪铲等作业物资要在入冬前准备到位。根据每年降雪风险评估情况，建立与除雪工作需求相匹配的应急物资储备融雪剂的储备量。融雪剂应提前融好融雪水备用，确保降雪后迅速展开融雪作业。对有组织的义务除雪社会单位，街道清融雪指挥部应提供一定数量的推雪铲等人工作业工具，方便社会单位除雪作业。
（3）装备设施保障：各类除雪作业车辆、设施设备，要在入冬前全部检修准备就绪。洒水车罐体无锈蚀，喷洒无阻滞，扫雪车、除雪车、抛雪机、撒布器、刮雪板等除雪作业车辆车况良好，符合作业需要。融雪剂池、装载水泵、电源动力等除雪设施运行有效、安全可靠，合闸出水。除雪作业车辆的GPS定位管理系统，全天候开启，实时掌控车辆作业情况。
（4）安全保障：做好职工防冻伤工作，防止发生冻伤事故。做好作业安全防护和教育培训，防止发生交通伤亡事故。
（5）通讯保障：建立通讯指挥网络，保持通讯畅通，确保指挥不间断。各有关部门和人员坚持值班在位，注意收听天气预报和预警信息，及时查收区清融雪指挥部指令通知，确保政令畅通。区清融雪指挥部通过电子邮箱、传真、电话、群发短信等方式下达指令通知，指定专人负责联络，确保上情下达，下情上报。
6.宣教培训和应急演练
街道清融雪指挥部要充分利用各类新闻媒体，广泛宣传冬季除雪的规定要求，增强公众的责任意识和参与意识。加强各级领导干部和管理人员的除雪预案、除雪作业业务培训，提高应急处置能力。组织职工学习掌握作业技能，了解作业要求，严格按照规定进行除雪作业。
街道清融雪指挥部按照除雪工作预案的规定，加强应急演练。应急演练每年至少组织1次，对除雪专业作业队伍进行拉动，检验作业队伍对除雪工作预案和作业要求、作业技能掌握情况，验证并完善除雪工作预案。
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