寨上街2023年行政执法工作报告

2023年，寨上街道办事处在滨海新区区委、区政府的领导和区法制办的指导下，推行行政执法三项制度，构建“全覆盖、常态化、精细化”的管理模式，严格依据法律、法规的规定履行各项工作职责，取得了良好成绩，现报告如下：
1、 基本情况
[bookmark: _GoBack]寨上街地处滨海新区东北部，辖区行政面积118.96平方公里，下辖11个社区和2个行政村，常住人口5.7万人。城区主次干路20条，商户2000余户，农贸市场4个，临时早餐点9个，临时市场3个，现有持证执法人员23人，新增执法人员1人。2023年度下达行政处罚决定84起，罚款8600元，推行免罚清单以来罚款较去年下降63%，对轻微违法行为以批评教育为主。年初制定的双随机检查计划均已完成。
二、行政执法“三项制度”建设情况
按照《国务院办公厅关于印发推行行政执法公示制度、执法全程记录制度、重大执法决定法制审核制度试点工作方案的通知》（国办发﹝2017﹞14号）和市、区政府有关文件的要求，寨上街综合执法大队按照街道办事处的部署，积极开展法制建设，推行“三项制度”，严格规范公正文明执法。
1.推行行政执法公示制度
依法及时主动向社会公开有关执法信息，行政执法人员在执法过程中主动表明身份，接受社会监督。
一是加强事前公开。结合政务信息公开，开展了执法职责和权限公示，在寨上街道办事处网站公开“权责清单”，公开行政处罚、行政强制、行政检查职权，对职权名称、法定依据、实施机构、管理流程、运行流程、责任事项、监督方式、流程图予以公示。
二是规范事中公示。行政执法人员在从事执法活动时，着执法服装，佩戴胸牌号和执法标志，主动出示执法证件，出示有关执法文书，做好告知说明工作。
三是推动事后公开。通过寨上街道办事处网站定期公示行政处罚情况，接受群众监督。
2.推行执法全过程记录制度
通过文字、音像等记录方式，对行政执法行为进行记录并归档，实现全过程留痕和可回溯管理。
一是规范文字记录。把行政执法文书作为全过程记录的基本形式，根据执法行为的种类、性质、流程等规范执法文书。按照新区法制办、城管执法局的要求，利用法制平台、执法通手机按照执法案卷标准作电子化执法文书。执法文书和案卷完整准确，便于监督管理。
二是推行音像记录。配备摄像机4部，执法记录仪23部，照相机2部，在各类工作会议上反复强调执法要“留痕迹”。对现场检查、随机抽查、调查取证、证据保全、听证、行政强制、送达、等容易引发争议的行政执法过程进行音像记录。在拆除大型违章建筑、大型违章广告等直接涉及重大财产权益的现场执法活动或执法场所，进行全程音像记录。
三是提高信息化水平。按照新区相关要求，安排指挥平台分管领导和专职坐席员，配备专用电脑和网络，制定工作流程和工作制度，推进办公自动化建设。
四是强化记录实效。建立执法过程全程记录信息收集、保存、管理、使用等工作制度，将执法过程全程记录工作与绩效考核挂钩。
3. 落实好重大行政执法决定审核制度
按照天津市滨海新区人民政府办公室文件（津滨政办发【2017】60号）文件的要求，落实《天津市滨海新区重大行政执法决定法制审核办法 》。充分利用执法监督平台对街综合执法大队办理的案件进行审核，在立案和处罚环节都进行了严格审核。在规定时限内，对拟做出的决定的合法性、适当性进行严格审核。对属于本部门权限范围、事实清楚、证据确实充分、定性准确、适用法律、法规、规章正确，符合我单位行政执法自由裁量权规范、程序正当、不存在滥用职权的现象，提出统一的审核意见。确保了今年创文、环保、安全、道路环境秩序治理、市场监管等工作的开展。
三、执法队伍建设及重点工作情况
1.开设“四个课堂”，建设高素质队伍
一是思想政治课堂。聚焦理论学习，每月定期开展1次主题教育活动，聚焦调查研究，找症结破难题，支部全体党员总计查找问题32条，制定整改措施32条。二是警示教育课堂。每季度开展1次党风廉政警示教育，邀请街纪委书记讲廉政课1次，以案为鉴，警钟长鸣。三是法律知识课堂。针对工作重点和存在的短板组织开展涵盖执法各领域知识课堂16次，开展执法模拟演练2次，邀请律师对疑难问题进行讲解。四是经验交流课堂。经常性与兄弟街镇开展执法经验交流，组织实地参观、座谈3次。
2.确定“三步工作法”，推动高效能治理
在着眼于抓日常管理工作的基础上，紧扣重点工作任务，实施“三步工作法”，促治理能力提升，为寨上街高质量发展添砖加瓦。
（一）日常工作常规化。一是取缔流动摊点。疏堵结合，在开展高频次巡查，并对重点区域进行“占领式”执法的同时，利用豁免登记市场和限时限地食品经营场所疏导流动商贩。二是维护卫生环境。与社区建立一对一联动治理体系，发现占绿毁绿、私设地锁、乱堆乱放、私搭乱建、乱扔垃圾、不清理宠物粪便、违规饲养禽畜等不文明问题第一时间进行治理。三是整治街景立面。继续推广智能审批，全面清理影响市容市貌的违章广告，做好照明设施、夜景灯光和LED广告牌监管。四是推动门前三包。引导商户尊法守法，积极参与齐抓共管。
全年累计组织了67次集中清整，巡查治理5722处摊贩，规范商户门前秩序981处次，暂扣涉案物品168件，清理堆物314处次、违章条幅广告、落地灯箱167处次，修复、拆除具有安全隐患的破损广告9处。
（二）重点任务项目化。坚持对年度重点任务项目化管理、责任制推进、清单式落实。一是违法建设攻坚治理工作。以超出红线范围建设、违规改建扩建及占压燃气的违法建设三个重点整治攻坚目标。建立违法建设动态台账，依据台账消除存量、遏制增量。今年成功制止新建违建6处，拆除园区侵占红线围墙、天润小区5处占压燃气小院、战斗街菜市场彩钢房及车棚等违法建设1869平方米。二是大气污染防治工作。主抓扬尘污染、露天焚烧、餐饮污染三大治理工作。采取执法巡查+主体自查工作模式，执法定期巡查及入户宣传摸排420余次，建立料场、施工工地、餐饮企业3份台账共涉及297家主体，治理道路污染问题31起，下达处罚决定5次，联合民政局、市场局检查违规售卖祭祀用品的商超21家，暂扣祭祀用品18袋，依据餐饮台账督促30家到期需清理油烟净化设施的商户及时进行清理。三是废弃物管理工作。在前期充分宣传引导的基础上，经现场研判，选择偷倒垃圾集中点位安装摄像头，根据视频证据下达行政处罚4起，相关点位投诉举报明显减少。协同寨上环卫所、碧海公司，推动149商户与碧海公司签订了厨余垃圾清运协议，组织协调会解决牌坊西街垃圾清运、道路扫保责任落实。今年对不履行垃圾分类义务的实施行政处罚，共下达处罚决定40起，罚款4600元。四是安全工作。开展住宅楼消防安全排查整治，共清理占用、堵塞、封闭消防通道的堆物96处，纠正违规停放的电动车80余车次，向物业下达整改单3次，实施行政处罚1起，罚款100元。根据辖区内电梯设备台账，实施动态监管，每季度进行专项检查，上半年对20个小区及20个公共场所的电梯进行检查，暂未发现问题。发现擅自扩大住宅房屋门窗尺寸、将住宅房屋改为经营性用房等问题10次，均第一时间进行制止并向住建部门移交线索。督促21个广告设施责任人及时更换老旧破损牌匾，避免掉落风险。检查110余个摊位液化气罐安全使用情况，其中20余家需要更换阀门，已进行整改全部更换完毕。
（三）考核评比刚性化。一是环境秩序评比。每周开展1至2次内部督查，每季度开展1次评比，发现环境秩序管理疏漏43起全部及时整改，发现不严格履行请假手续问题1起、不严格执法大队工作安排问题2起，对涉事的3人予以了相应的处分。二是内务卫生评比。每月开展一次内务卫生评比，共发现问题7起并及时整改，评选出最佳办公室予以公开表扬。三是业务知识评比。开展法律知识模拟考试3次，对成绩最好的公开表扬。组织法律知识竞赛，向优胜的队伍和表现优异的队员颁发证书，自制宣传视频在滨海融媒、津滨海等主流媒体进行宣传报道。
3.建立“两项清单”，划定明责履责“标尺”
一是执法事项清单。依照法律法规的制定或修订，及时整理执法事项清单306项，自制“常用法条统计表”，方便一线执法人员办案使用。二是免予处罚清单。依照行政处罚裁量基准，整理83条免罚清单，坚持“过罚相当”，对332例符合情况的轻微违法行为批评教育、免于处罚，深受管理对象的好评。
4.打造“一个市场”，树立餐车管理标杆。为9个便民早餐点制作统一的公示牌，加强日常监管，严防超时经营、超范围经营、超品种经营，处罚不规范经营的商户12个。在滨海新区率先完成城区早餐车100%正规化，78户早餐从业人员一律使用可以在车内作业的早餐车。
四、第四季度案卷评查情况
2023年9月1日至2023年12月31日，共评查行政处罚案件21件，其中一般程序案件1件，简易程序20件。基本上做到制度健全、程序合法、案卷合规的要求，行政执法水平不断提高，案卷整理规范有序。
五、下一步工作安排
全面履行行政处罚权和行政检查权，做到执法事项全覆盖、责任区域全覆盖，在2023年治理成果的基础上，找差距、补短板，进一步提升城市品质。
1.全面提升执法人员依法行政能力。坚决贯彻落实贯彻落实习近平法治思想，将党支部建设工作与依法行政建设工作有机结合，加强党的领导，树立以人民为中心的执法理念，提高依法执法的意识和能力。一是开展执法队伍作风建设，明确“一岗双责”，开展廉洁自律教育、内部监督考核和依法行政建设，严肃工作纪律、端正工作作风，从执法人员的一言一行、一点一滴抓起，保持队伍良好的仪容举止、行为规范，坚持文明执法，塑造良好队伍形象。二是丰富法制培训内容，开展现场执法学习交流，将理论与实际相结合，着重提高执法人员现场取证的意识和技巧，进一步提升办案能力，提高案卷质量。力争在我区依法行政考核中保持良好的成绩。
2.全力解决群众诉求。继续对辖区各道路、社区进行管控，及时清理占道经营、灯箱布标、窗贴广告、垃圾堆物。协调建设临时售卖点，合理疏导流动摊贩，用“监管”代替“驱散”，用“服务”代替“处罚”，实现长效管理。落实网格化管理责任，包片管理与集中整治相结合，加大对占道经营等违法违章行为的治理力度。
3.全心优化便民服务。坚持宣传与疏导相结合，规范与整治相结合对小摊贩进行治理，通过前期摸底排查、中期集中整治、后期强化效果，充分发挥主体作用，在取缔自发占路市场的同时，积极与商业促进、市场监管、城市管理等主管部门协调，选择合适的场地开设夜市，引导摊贩进入市场，规范经营行为，强化疫情防控，加强消防安全及食品安全管理，打造特色“小吃街”，为市民提供便捷。
4.全覆盖式宣传服务。通过多渠道、多形式开展执法宣传工作。一是入户进企“面对面”，使寨上街的商户企业都能熟知了解政策法规。二是精准入户“点对点”，节假日前夕引导商户对临时悬挂进行审批，极端天气前夕对商户、企业进行安全宣讲等。三是普法摊位“接地气”，在夜市设立“普法摊位”，零距离向群众宣讲市容环境法律法规，设置有奖竞答活动，让群众切实参与进来，使得法律法规更加深入人心。

