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津滨大沽政发〔2022〕3号

大沽街推进远景社区一刻钟

便民生活圈建设工作方案
为贯彻落实《滨海新区推进城市一刻钟便民生活圈试点区建设工作方案》及商务部和天津市关于推进城市一刻钟便民生活圈建设系列要求，加快推进城市一刻钟便民生活圈试点建设，满足人民日益增长的美好生活需要，增强人民群众的获得感、幸福感、安全感。结合街道实际，特制订本方案。

基本概念

（一）城市一刻钟便民生活圈。伴随社区商业发展而产生，是以社区居民为服务对象，服务半径为步行15分钟左右的范围内，以满足居民日常生活基本消费和品质消费等为目标，以多业态集聚形成的社区商圈。
　 （二）基本保障类业态。满足社区居民一日三餐、生活必需品、家庭生活服务等基本消费需求的业态，主要包括便利店、综合超市、菜市场、生鲜超市（菜店）、早餐店、洗染店、美容美发店、照相文印店、家政服务点、维修点、药店、邮政快递综合服务点（快递公共取送点）、再生资源回收点、前置仓等。
（三）品质提升类业态。满足社区居民休闲、健康、社交、娱乐、购物等个性化、多样化、特色化的更高层次消费需求的业态，主要包括社区养老服务机构、特色餐饮店、蛋糕烘焙店、新式书店、运动健身房、幼儿托管点、培训教育点、旅游服务点、保健养生店、鲜花礼品店、茶艺咖啡馆、宠物服务站等。
（四）类公益性商业设施。对于涉及公共利益具有类公益性或市场失灵、微利薄利的业态，可由政府协调推动解决，明确具体支持政策，采取政府出资、回购或回租、国有控股或持股方式，提供满足居民基本生活需求的平价或微利商品和服务的流通基础设施，在保障基本生活、稳定市场价格、应急保供等方面发挥作用，例如：便利店、菜市场、生鲜超市（菜店）、维修点、邮政快递综合服务点（快递公共取送点）、养老或托育站点等。
 二、建设目标
以建成街道远景社区为中心覆盖7个社区的一刻钟便民生活圈为工作目标(包括远景社区、河南里社区、新桥里社区、安阳社区、泰和新都社区、和谐园社区、和睦园社区)，按照试点先行、以点带面、复制推广的工作思路，加快推进一刻钟便民生活圈试点区建设，通过打造布局合理、业态齐全、功能完善、智慧便捷、规范有序、服务优质、商居和谐的城市一刻钟便民生活圈，全面提升我街社区商业服务便利化、标准化、智慧化、品质化水平，在服务基本民生、促进消费升级、畅通城市经济微循环方面发挥更大作用。至2025年，实现街道便民生活圈100%全覆盖，居民满意度90%以上的建设目标。

三、保障措施

   （一）加强组织领导。成立由大沽街道一刻钟便民生活圈建设工作领导小组，负责统筹协调各相关社区、各机关部门共同推动便民生活圈健康发展。

（二）强化政策引领。围绕补齐设施短板、丰富商业业态、壮大市场主体、创新服务能力、引导规范经营等五方面，加大对市一刻钟便民生活圈建设的支持力度，引导商贸企业加大对社区商业建设的投入，帮助商贸企业拓宽融资渠道，不断补充基本保障类业态，发展品质提升类业态。

（三）加大宣传引导。充分利用网络、微信等新闻媒体，开展多渠道、多形式、多层次、有针对性的舆论宣传，引导更多社区、企业积极参与和支持一刻钟便民生活圈建设，形成企业参与、社会支持、共促发展的良好氛围。

（四）巩固建设成果。适时组织一刻钟便民生活圈建设效能评估，对一刻钟便民生活圈建设进行跟踪监测和分析，深入开展群众满意度调查，认真听取群众意见建议，及时发现、解决建设过程中存在的问题和困难，总结经验教训、切实保障一刻钟便民生活圈建设工作高质量推进。

附件：1.任务分工表

     2.大沽街一刻钟便民生活圈领导小组名单
大沽街道办事处
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