卫生健康领域基层政务公开标准目录

1、 独生子女父母奖励 
1. 法律法规和政策文
     《天津市人口与计划生育法》
2. 申请材料
    户口本、身份证与生育证明。
3. 受理范围及条件
   本镇域户籍且子女不满十四周岁的夫妻，2016年1月1日后出生地不符合条件。
4. 办理流程
（1） 符合申领条件要求，领取《独生子女父母光荣证》的夫妻，凭《一孩生育服务证》、《婴儿出生证明》、夫妻双方身份证到村、镇申领。《一孩生育服务证》领取时间超过两年的，需村居出具相关婚育证明。
（2） 对经审查符合领取条件的，进行登记，领取《独生子女父母光荣证》。
5. 咨询投诉渠道
022-25332908
2、 农村部分计划生育家庭奖励扶助 
1. 法律法规和政策文
   《天津市农村部分计划生育家庭奖励扶助制度实施方案（试行）》
2. 申请材料
   户口本、身份证、结婚证、独生子女证。
3. 受理范围及条件
   奖励扶助对象应同时符合以下基本条件：（1）本人及配偶均为本市农村地区农业户口人员；（2）没有违反计划生育法律、法规、规章或政策规定生育；（3）现有一个子女或子女死亡现无子女；（4）1933年1月1日以后出生且年满60周岁；
4. 办理流程
   本人申请（一般每年6月份）——村镇审核——区县确认、备案
5. 咨询投诉渠道
022-25332908
3、 计划生育家庭特别扶助 
1. 法律法规和政策文
     《国家人口计生委财政部关于印发全国独生子女伤残死亡家庭扶助制度试点方案的通知》
2. 申请材料
  户口本、身份证、结婚证、独生子女证明、死亡证明或《中华人民共和国残疾人证》
3. 受理范围及条件
  本市户籍独生子女死亡或伤残后未再生育或收养子女的夫妻。
（1）1933年1月1日以后出生；
（2）女方年满49周岁；
（3）只生育一个子女或合法收养一个子女；
[bookmark: _GoBack]（4）现无存活子女或独生子女被依法鉴定为三级以上残疾；
特别扶助对象再生育或合法收养子女后，终止领取特别扶助金。
4. 办理流程
 本人向村居申请（每年1月15日前，本人申请！）——村居、乡（镇、街）初审——区县确认、备案
5. 咨询投诉渠道
022-25332908
4、  传染病及突发公共卫生事件报告和处理服务规范
1. 法规和政策文件
《国家基本公共卫生服务规范（第三版）》（国卫基层发〔2017〕13 号）；
《关于做好 2017年国家基本公共卫生服务项目工作的通知》（国卫基层发〔2017〕46 号）；
《关于做好 2018年国家基本公共卫生服务项目工作的通知》（国卫基层发〔2018〕18 号）；
《关于做好2019年基本公共卫生服务项目工作的通知》（国卫基层发〔2019〕52号）；
《关于做好2020年基本公共卫生服务项目工作的通知》（国卫基层发〔2020〕9号）；
关于做好2021年基本公共卫生服务项目工作的通知（国卫基层发〔2021 〕23号）；
2. 服务对象
辖区内服务人口。
3. 服务机构
新城镇社区卫生服务中心；
地点：滨海新区津沽附线中国邮政储蓄银行西侧约150米；
服务时间：周一至周日8：00-12：00；12：30-16：30.
4. 服务内容
（一）传染病疫情和突发公共卫生事件风险管理；
（二）传染病和突发公共卫生事件的发现、登记；
（三）传染病和突发公共卫生事件相关信息报告；
（四）传染病和突发公共卫生事件的处理；
（五）协助上级专业防治机构做好结核病和艾滋病患者的宣传、指导服务以及非住院病人的治疗管理工作，相关技术要求参照有关规定。
5. 服务流程



1.病人医疗救治和管理。
2.传染病接触者和健康危害暴露人员的管理。
3.流行病学调查。
4.疫点疫区处理。
5.应急接种和预防性服药。
6.宣传教育。
处理


6. 服务要求风险管理
发现、登记
1.协助进行风
险排查。
2.收集和提供风险信息。
3.参与风险评估。
4.参与应急预案制订。
1.首诊医生在诊	1.报告程序和方式：
疗过程中发现传	具备网络直报条件的责任报告单位，在规定时间染病病人、疑似	内进行传染病和/或突发公共卫生事件相关信息的病人后，按要求	网络直报；不具备网络直报条件的责任报告单位填写《中华人民	，按相关要求通过电话、传真等方式进行传染病共和国传染病报	和/或突发公共卫生事件相关信息报告，同时向辖告卡》。	区县级疾病预防控制机构报送《传染病报告卡》
2.如发现或怀疑	和/或《突发公共卫生事件相关信息报告卡》。为突发公共卫生	2.报告时限：
事件时，按要求   发现甲类传染病和乙类传染病中的肺炭疽、传染填写《突发公共   性非典型肺炎、埃博拉出血热、人感染禽流感、卫生事件相关信   寨卡病毒病、黄热病、拉沙热、裂谷热、西尼罗息报告卡》。 病毒等新发输入传染病人和疑似病人，或发现其
他传染病、不明原因疾病暴发和突发公共卫生事件相关信息时，应按有关要求于2小时内报告。发现其他乙、丙类传染病病人、疑似病人和规定报告的传染病病原携带者，应于24小时内报告。
3.订正报告和补报：
发现报告错误，或报告病例转归或诊断情况发生变化时，应及时对《传染病报告卡》和/或《突发公共卫生事件相关信息报告卡》等进行订正；对漏报的传染病病例和/或突发公共卫生事件，应及时进行补报。
报告

（一）乡镇卫生院、村卫生室和社区卫生服务中心（站）应按照《中华人民共和国传染病防治法》、《突发公共卫生事件应急条例》、《国家突发公共卫生事件应急预案》等法律法规要求，建立健全传染病和突发公共卫生事件报告管理制度， 协助开展传染病和突发公共卫生事件的报告和处臵。
（二）乡镇卫生院、村卫生室和社区卫生服务中心（站）要配备专（兼）职人员负责传染病疫情及突发公共卫生报告管理工作，定期对工作人员进行相关知识和技能的培训。
（三）乡镇卫生院、村卫生室和社区卫生服务中心（站）要做好相关服务记录，《传染病报告卡》和《突发公共卫生事件相关信息报告卡》应至少保留 3 年。


7. 投诉举报电话以及网上投诉渠道 
      12320，022-25332908


