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4.机关局机关运行经费绩效目标表
	301102天津市滨海新区机关事务管理局
	单位：元

	项目名称
	机关局机关运行经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	142000000.00
	其中：财政    资金
	142000000.00
	其他资金
	 

	
	该项目资金用于支付区机关事务管理局统一管理的各办公区域的房租、物业、水、电、燃气、取暖、小型维修、公共区域通信网络、集中就餐食堂餐费、设备设施维护等费用支出。

	绩效目标
	1.通过租赁符合条件的楼宇,为各集中办公区工作人员提供必要的办公条件。
2.通过采购优质的物业公司为集中办公区提供保洁、安保、餐饮、设备设施维护等服务，为集中办公区工作人员创造良好的办公环境。
3.通过采购优质的运维企业，为各集中办公区提供设备、设施、绿化等维护服务，确保各项设施正常运转。


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	保障集中办公区运营内容项数
	通过考量保障集中办公区运营内容项数，反映集中办公区运营保障工作开展的完成情况。
	≥15项

	
	数量指标
	保障集中办公区面积
	通过考量保障集中办公区的面积数量，反映保障集中办公区工作的完成情况。
	≥45万平方米

	
	质量指标
	保障集中办公区运营内容覆盖率
	通过实际保障的集中办公区运营内容数量与集中办公区运营内容总数比对，反映保障集中办公区运营内容的覆盖情况。计算公式：保障集中办公区运营内容覆盖率=实际保障的集中办公区运营内容数量÷集中办公区运营内容总数×100%
	≥95%

	
	质量指标
	保障集中办公区面积的覆盖率
	通过实际保障的集中办公区面积与集中办公区总面积比对，反映保障集中办公区运营面积的覆盖情况。计算公式：保障集中办公区面积的覆盖率=实际保障的集中办公区面积÷集中办公区总面积×100%
	≥95%

	
	时效指标
	集中办公区运营保障工作开展及时率
	通过实际及时开展集中办公区运营保障工作项数与开展集中办公区运营保障工作总项数比对，反映开展集中办公区运营保障工作的及时情况。计算公式：集中办公区运营保障工作开展及时率=实际及时开展集中办公区运营保障工作项数÷开展集中办公区运营保障工作总项数×100%
	≥95%

	
	成本指标
	集中办公区每平米日租金标准
	通过考核集中办公区每平米日租金标准，反映集中办公区房租费用的成本控制情况。
	≤2.99元/米.日

	
	成本指标
	集中办公区每平米日物业费标准
	通过考核集中办公区每平米日物业费标准，反映集中办公区物业费用的成本控制情况。
	≤110元/米.日

	
	成本指标
	集中办公区能源费用
	通过实际支出金额与计划支出金额比对，反映集中办公区能源费用的成本控制情况。
	<3400万元

	
	成本指标
	集中办公区弱电及电脑外设系统运行维护费用
	通过实际支出金额与计划支出金额比对，反映集中办公区弱电及电脑外设系统运行费用的成本控制情况。
	<1700万元

	
	成本指标
	集中办公区绿化等其他运行维护费用
	通过实际支出金额与计划支出金额比对，反映集中办公区绿化等其他运行维护费用的成本控制情况。
	<1800万元

	效益指标
	社会效益指标
	保障集中办公区正常运转率
	通过实际保障的集中办公区正常运转数量与集中办公区总数比对，反映保障集中办公区的正常运转情况。计算公式：保障集中办公区正常运转率=实际保障的集中办公区正常运转数量÷集中办公区总数×100%
	≥98%

	
	可持续影响指标
	完善集中办公区运营保障管理制度
	通过集中办公区运营保障管理制度或办法的完善情况，反映集中办公区运营保障管理工作长效运转的保障情况。
	建立运营保障制度体系

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	集中办公区工作人员满意度
	通过调查问卷中满意人数与调查总人数的比率，反映被调查对象对本项目的满意程度。计算公式：各类问题满意人数÷调查总人数×100%
	≥95%
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